KOBENHAVNS AMT

Program

Dialogmgde
— vedr. patienters oplevelser af overgange mellem primser og sekundaer sektor
Dato: 9/6 2005
Tid: 13.00 - 16.00
Sted: Amtssygehuset i Gentofte

Uddannelsesvillaen, Niels Andersens vej 65

Lokale 3

e  Velkomst, introduktion og praesentation af deltagerne
e Udlevering og laesning af case
e  Overgangene mellem sektorerne
1. runde: Arsager til problemerne (Refleksioner fra hold 1: Primarsektor)
2. runde: Arsager til problemerne (Refleksioner fra hold 2: Sygehuspersonale)
¢ Pause
¢ Overgangene mellem sektorerne
1. runde: Forslag til forbedringer/lgsninger pa problemerne (Hold 1)
2. runde: Forslag til forbedringer Igsninger pa problemerne (Hold 2)

e Pause

e Prioritering og opsamling
Opsamling i forhold til lgsninger pa problemerne i samarbejdet mellem sektorerne

e Aben dialog

Hvad ggr vi fremover?
Tovholder/ngglepersoner i forhold til handlingsplaner

®  Afslutning og evaluering

Enheden for Brugerundersggelser - Amtssygehuset i Glostrup * Afsnit 87 « Nordre Ringvej + 2600 Glostrup



